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CUESTIONES PRELIMINARES
Antecedentes
La sensibilidad existente en la O.N.C.E., respecto a la necesidad de investigar y abrir otras perspectivas laborales para sus afiliados, distintas a la venta del cupón, ha articulado en la Sección de Empleo dos estrategias distintas de actuación:

1.
Buscar puestos de trabajo, colocando individualmente a los demandantes de empleo.
2.
Apoyar a grupos de afiliados interesados en montar pequeñas o medianas empresas que salgan a competir en el mercado de bienes y servicios.

La búsqueda de soluciones individuales se ha venido realizando históricamente por la O.N.C.E. desde su comienzo.
La búsqueda de soluciones colectivas, apoyando a la creación de empresas, es una manera nueva que desde el año 1987 se viene estudiando desde la Sección de Empleo.

La razón básica que nos ha servido de referencia para optar por este modelo de trabajo asociado, la hemos encontrado a partir de diversos estudios de datos socio estructurales del mercado de trabajo y de las políticas de empleo propiciadas desde la Administración en el momento actual.

Es preciso remontarnos a la fundamentación sociológica y a los antecedentes del asociacionismo para situarnos en el marco referencial.

Sabemos que la necesidad asociativa de las personas para satisfacer necesidades de tipo económico, nace de manera natural y se encuentra en la esencia del hombre y de la Sociedad.

Han surgido los sistemas organizativos gremiales como modo de vida durante un largo período de la historia; pero es en el siglo pasado cuando se dota de personalidad jurídica a la unidad económica asociativa, en virtud de la ruptura gremial y del surgimiento del movimiento cooperativista.


* Sociólogo. O.N.C.E. Sección de Empleo. Madrid.
De esta manera, el 24 de agosto de 1844 se constituye en Inglaterra la primera cooperativa a partir de 28 trabajadores que se unen para afrontar la crisis económica de la empresa. En España con la promulgación de la Ley de 11 de septiembre de 1869 comienza la reglamentación cooperativista. Aparece el movimiento de desarrollo empresarial para que los trabajadores organicen sus propias empresas.

Así pues, desde la fecha inicial hasta el momento actual, se ha seguido manteniendo institucionalmente este movimiento asociativo, obviamente mediatizado por las estructuras socioeconómicas de cada período histórico.

En el presente siglo y al comienzo de los años 70 se introduce en España un nuevo modelo de desarrollo que conlleva un cambio radical en el comportamiento macroeconómico. Se caracteriza por un débil crecimiento del Producto Interior Bruto (P.I.B.) que debe hacer compatible las bajas tasas de inflación con los elevados niveles de desempleo. Nuevamente la crisis del empleo y otras razones coyunturales, despiertan esta necesidad asociativa de los hombres, que permanecía aletargada en la etapa anterior.

Ciertos colectivos de trabajadores redescubren con fuerza en el asociacionismo laboral, un instrumento con el cual pueden intentar crear o mantener sus puestos de trabajo. Este movimiento defensivo del trabajador ante la crisis económica, llegará a constituir la base de un sistema de «empresas de trabajo asociado» que podrá tener una incidencia cada día más creciente en el tejido productivo del país.
En los años 1984-85, surge una corriente europea, enraizada principalmente en Francia, con una estructura más moderna pero con una base de fundamentación tan antigua como la sociedad misma. Básicamente, lo que se va a resaltar es un modelo de «trabajador-empresario» enmarcado en las llamadas empresas de economía social.

1.
EMPRESAS DE ECONOMÍA SOCIAL
Perfil de empresa de economía social
—Se organiza y se estructura tanto interna como externamente en base al principio de solidaridad.
—Internamente la distribución de la plusvalía generada no supone grandes diferencias de sueldo.
—La toma de decisión pertenece a todo el colectivo de socios, aunque cada uno asume su responsabilidad.
—El diseño de estos proyectos de empresa se apoya en el principio de asegurar puestos de trabajo.
—Existe apoyo institucional externo hacia la empresa.
Perfil de empresa de mercado tradicional
—Se organiza y estructura funcionalmente tanto hacia su interior como en relación con otras empresas en base a las estrictas leyes de mercado.
—La distribución de la plusvalía que genera la empresa se lleva a cabo de manera jerarquizada.
—Se toman decisiones teniendo en cuenta el nivel jerárquico más alto.
—El diseño de planes estratégicos de empresas, va dirigido fundamentalmente a asegurar una tasa creciente de utilidades.
—No existe ayuda alguna desde el exterior hacia la empresa.
En síntesis, los aspectos más relevantes de las empresas de economía social son los siguientes:
1.
Por encima de todo es una empresa con resultados económicos positivos y competitivos, pero sobre todo se caracteriza por la forma de distribución de los excedentes de capital. Los socios participan de manera directa en el desarrollo económico de la empresa.

2.
Se articula de una manera sectorial y se unen entre sí «por» y «para» el mercado (teniendo en cuenta que en el año 1993 habrá que enfrentarse en un mercado único europeo), permitiéndoles un intercambio de experiencias técnicas, económicas, así como una defensa ante la agresividad de la oferta y la demanda. El movimiento que se genera de las empresas de economía social constituye un gran potencial de innovación que puede aprovecharse a nivel comunitario para aunar esfuerzos y utilizar nueva tecnología, así como poder llevar a cabo proyectos conjuntos de investigación.

3.
Adquiere un compromiso social, insertándose en el medio, detectando las necesidades del mismo y flexibilizando el mercado. Esto supone además la posibilidad de propiciar un cambio de actividad comercial de manera ágil, cuando lo exijan las leyes de la oferta y la demanda.
Básicamente, se destaca la importancia de un nuevo concepto empresario-trabajador.
Hablamos de un trabajador asociado que descubre su capacidad empresarial en un modelo de empresa de base democrática fundamentada en el factor humano, y que encuentra su espacio económico en el mercado de servicios.

Precisa de una formación empresarial que le capacite para ser competitivo, así como tener a su alcance los medios técnicos y materiales propios, adecuados a las necesidades actuales.

El interés se centra en la importancia de formar en el marco de la empresa diseñada, una tipología de «persona trabajadora» ágil y flexible, capaz de descubrir distintos espacios comerciales. De manera que acuda con actitud abierta ante las posibles interferencias imprevisibles a corto plazo y con la formación precisa para replantearse sus objetivos, que puedan ser sustituidos fácilmente por otros.

Es decir, presentarse ante el trabajo de manera ambigua, conjugando por una parte la garantía de un proyecto técnicamente estudiado, que alcance el índice de viabilidad deseado y por otra la capacidad analítica y dinámica que le permita buscar un espacio nuevo, cuando se precise, admitiendo «a priori» que la garantía estable del mercado es muy relativa y que éste, se encuentra modificado por otros aspectos estructurales micro y macroeconómicos.

Las formas jurídicas donde se estructuran operativamente las empresas de economía social, son las Sociedades Anónimas Laborales (S.A.L.) y las cooperativas.

Las Sociedades Anónimas Laborales se regulan por la Ley homónima del 25 de abril de 1985. Las cooperativas lo hacen por la Ley General de Cooperativas del 2 de abril de 1987.

CUADRO 1 Distribución de titulados superiores afiliados a la O.N.C.E.
	DISTRIBUCIÓN POR COMUNIDADES AUTÓNOMAS Y SEXO
	HOMBRES
	MUJERES
	TOTAL

	Comunidad autónoma
	Frec. absoluta
	Frec. relativa
	Frec. absoluta
	Frec. relativa
	Frec. absoluta
	Frec. relativa

	Andalucía...................................
	31
	10,72
	6
	2,07
	37
	12,80

	Aragón........................................
	4
	1,38
	3
	1,03
	7
	2,42

	Canarias    .................................
	12
	4,15
	1
	0,34
	13
	4,49

	Castilla-La Mancha   ..................
	6
	2,07
	4
	1,38
	10
	3,46

	Castilla-León   ...........................
	14
	4,84
	2
	0,69
	16
	5,53

	Cataluña   ..................................
	30
	10,38
	11
	3,80
	41
	14,18

	Valencia .....................................
	10
	3,46
	3
	1,03
	13
	4,49

	Extremadura ..............................
	1
	0,34
	—
	—
	1
	0,34

	Galicia........................................
	5
	1,73
	1
	0,34
	6
	2,07

	Baleares   ..................................
	1
	0,34
	—
	—
	1
	0,34

	La Rioja  ....................................
	1
	0,34
	1
	0,34
	2
	0,69

	Madrid .......................................
	74
	25,60
	38
	13,14
	112
	38,75

	Navarra   ...................................
	2
	0,69
	—
	—
	2
	0,69

	País Vasco   ..............................
	4
	1,38
	6
	2,07
	10
	3,46

	Asturias   ...................................
	8
	2,76
	3
	1,03
	11
	3,80

	Murcia.........................................
	4
	1,38
	1
	0,34
	5
	1,73

	Cantabria   .................................
	2
	0,69
	—
	—
	2
	0,69

	TOTAL........................................
	209
	80
	289


2.
EMPRESAS DE ECONOMÍA SOCIAL PROMOVIDAS DESDE LA SECCIÓN DE EMPLEO

La definición institucional de la O.N.C.E., como una entidad prestadora de servicios, nos permite entender de manera coherente, la posibilidad de ofertar una alternativa en el marco expuesto de «empresa de economía social» para sus afiliados o para otros colectivos demandantes de empleo.

Entendemos que esta franja del sector económico, básicamente solidaria, participativa y basada en el factor humano, encaja perfectamente con la política expansiva y solidaria de la institución.

Por ello, en el mes de abril de 1987 se llevó a cabo un estudio de los recursos sociales básicos, susceptibles de tener en cuenta en una política de empleo de la O.N.C.E.

Destacábamos entre otras conclusiones, la necesidad de realizar un estudio sobre empresas de economía social para facilitar la incorporación de personas ciegas en la actividad económico-laboral, teniendo en cuenta para ello el potencial de afiliados demandantes de empleo.
A fin de asegurar un mínimo de viabilidad técnico-empresarial se contempló la necesidad de extremar los recursos en relación a los siguientes aspectos:
—Mercado de trabajo.
—Fuente de financiación.
—Recursos de apoyo a la inversión y al fomento del empleo.
—Mecanismos organizativos y técnicos.
Se contactó con la empresa PROINSA, S.A., por considerarla como una empresa de servicios en relación a la planificación, realización y evaluación de proyectos sociales.

Se encomendó a dicha empresa un «Programa de apoyo técnico para el estudio de proyectos de economía social».

Se tuvo como objetivo buscar el apoyo técnico para la promoción de dichos proyectos por medio de un asesoramiento en las áreas jurídica, económica, organizativa y de administración de empresa.

Las fases de actuación fueron las siguientes:

FASE 1: Estudios preliminares
•
Aspectos jurídicos para la constitución de una sociedad anónima laboral o cooperativa.
CUADRO 2 Distribución por sexo

	Distribución por sexo
	Frec. absoluta
	Frec. relativa

	Hombres.........................
	209
	72,31

	Mujeres...........................
	80
	27,60

	TOTAL............................
	289
	


•
Financiación del proyecto de economía social:
—Pública.
—Privada.
•
Evaluación preliminar de la demanda de servicios, cuantificación, cualificación de los mismos.
FASE 2: Evaluación de proyectos
•
Esta fase consideró la evaluación de los proyectos, desde un punto de vista económico-financiero:
—Estudio de la rentabilidad del proyecto.
—Determinación del punto de equilibrio y densidad de capital.
—Análisis de sensibilidad del proyecto.
•
En base al estudio de alternativas respecto a cada proyecto se tuvo en cuenta:
—Volumen de negocio.
—Estructura de financiación.
—Requerimientos de inversión.
—Plantilla de personal.
—Estructuras de ingresos y gastos.
—Presupuesto de caja.
—Criterios de organización interna.
FASE 3: Plan de trabajo para la constitución y puesta en marcha de los proyectos
•
Plan de formalización jurídica.
•
Plan de financiación.
•
Plan de inversión.
•
Plan de contratación de personal.
•
Plan de puesta en marcha.
FASE 4: Asesoramiento en gestiones de constitución y puesta en marcha de proyectos
Estudio de propuestas de empresas de economía social u otras alternativas a partir de los recursos humanos y estructurales.
•
Antecedentes para la definición de perfiles:
—Disponibilidad financiera.
—Recursos técnicos.
—Mercados.
—Sistema jurídico.
—Definición de indicadores.
3.
DESCRIPCIÓN DE LOS PROYECTOS ESTADO DE AVANCE
Se va a describir la evolución y situación en la que se encuentran los cuatro proyectos que la Sección de Empleo está llevando a cabo en esta línea de economía social.

PROYECTO 1: Gestiones de organización y puesta en marcha de una empresa de comercialización de instrumentos musicales y afinación de pianos, seguimiento y evaluación del proyecto

Durante el mes de mayo de 1988 se realizaron reuniones informativas del proyecto en el Centro de Formación Profesional de la O.N.CE., en las que se plantearon diversas cuestiones relativas a la especialidad de afinación de pianos y a posibilidades de participación en la experiencia diseñada.

CUADRO 3 Distribución por lugar de trabajo

	Distribución por lugar de trabajo
	Frec. absoluta
	Frec. relativa

	Dentro de la O.N.C.E......
	206
	71,28

	Fuera de la O.N.C.E.......
	55
	19,03

	Sin actividad...................
	28
	9,68

	TOTAL............................
	289
	


En junio del mismo año, la Sección de Empleo emitió una convocatoria oficial invitando a las personas especializadas en afinación de pianos, a participar en el proyecto. El plazo final de recepción se solicitudes venció el 31 de julio.

Aparentemente, la convocatoria no logró llegar a todos los potenciales interesados, a pesar de los esfuerzos directos de comunicación que llevó a cabo la propia Sección.

Vencido el plazo de la convocatoria, se habían presentado tres personas entre las que destaca un afiliado que hasta marzo de 1989 estará desarrollando un programa de formación en Inglaterra. Posteriormente y fuera de convocatoria se inscribieron dos afiliados más.

A la luz de los resultados de la convocatoria, y esperando que finalice el período de formación del alumno que se encuentra en Inglaterra, se decidió el día 15 de septiembre la interrupción temporal del proyecto hasta el mes de marzo de 1989.

PROYECTO 2: Gestiones de organización y puesta en marcha de una empresa de procesamiento de datos y tratamiento de envíos

Igual que en el proyecto anterior, durante el mes de mayo se realizaron reuniones informativas en el Centro de Formación Profesional de la O.N.C.E., donde participó prácticamente toda la promoción del último curso de la especialidad y el personal docente.

En el mes de junio, la Sección de Empleo emitió la convocatoria oficial cuyo plazo de recepción de solicitudes venció el 31 de julio.

Se presentaron nueve solicitudes, de las cuales fueron seleccionados siete. Un miembro abandonó la idea voluntariamente, por lo que el núcleo básico de trabajo lo conformaron seis personas.

Se diseñó un plan de reciclaje en materia de informática de explotación de datos, y se encomendó a la empresa UNISYS el apoyo docente.

De este modo el día 24 de noviembre, comenzó el curso de formación en los locales de UNISYS.

Paralelamente se programó un curso de formación en técnicas de dinámica de grupos, con el fin de conseguir la necesaria cohesión que permita lograr un entendimiento mutuo, no sólo para la comprensión del proyecto sino también para la identificación de sus tareas.

Nuestra hipótesis de partida está basada en el auténtico entendimiento y el respeto mutuo entre las personas del grupo como uno de los factores fundamentales para acometer de manera razonable las eventualidades, riesgos y reparto de excedentes de la empresa que van a constituir.

Se plantearon la realización de un conjunto de gestiones relativas al propio proceso de constitución y puesta en marcha definidas en el proyecto.

Entre dichas gestiones describimos básicamente los siguientes tipos de actuaciones (algunas de ellas han sido ya realizadas):

1.
Convocatoria y selección de participantes:

1.1.
Convocatoria General (ya finalizada).
1.2.
Selección de participantes (ya finalizada).

1.3.
Configuración definitiva de socios.
2.
Formalización jurídica de la sociedad:

2.1.
Registro de nombre.
2.2.
Calificación de Sociedad Anónima Laboral.
2.3.
Escrituración.
2.4.
Registro Mercantil.
2.5.
Alta fiscal (CIP, impuestos, actos jurídicos, licencia fiscal).
2.6.
Alta municipal (licencia, apertura, basuras, radicación).
3.
Gestiones de financiación (plan de financiación):

CUADRO 4 Descripción de las licenciaturas

	Descripción
	Frec. absoluta
	Frec. relativa

	Derecho......................................
	58
	20,60

	Geografía e historia....................
	38
	13,14

	Psicología...................................
	32
	11,07

	Filología románica-hispán..........
	27
	9,34

	Pedag. y c. de la educación.......
	22
	7,61

	Económicas................................
	16
	5,53

	Filosofía pura .............................
	15
	5,19

	Medicina.....................................
	12
	4,15

	Ciencias de la información.........
	11
	3,80

	Ciencias exactas........................
	7
	2,42

	Ciencias químicas......................
	6
	2,07

	Ciencias físicas...........................
	6
	2,07

	Filología inglesa..........................
	5
	1,73

	Filología  francesa......................
	4
	1,38

	Teología......................................
	4
	1,38

	Ingeniería industrial....................
	4
	1,38

	Ciencias biológicas.....................
	4
	1,38

	Filología clásica..........................
	4
	1,38

	Sociología...................................
	3
	1,03

	Veterinaria..................................
	2
	0,69

	Ingeniería de caminos................
	1
	0,34

	Ingeniería agrónomos.................
	1
	0,34

	Ciencias políticas........................
	1
	0,34

	Arquitectura  técnica...................
	1
	0,34

	Bellas Artes................................
	1
	0,34

	Farmacia.....................................
	1
	0,34

	Percusión y piano.......................
	1
	0,34

	Informática..................................
	1
	0,34

	Ciencias de la administrac.........
	1
	0,34

	TOTAL........................................
	289
	100,00


CUADRO 5 Distribución de licenciaturas por comunidades autónomas

	Licenciaturas
	Andalucía
	Aragón
	Canarias
	Cantabria
	C.-La Mancha
	C.-León
	Cataluña
	C. Valenciana
	Extremadura
	Galicia
	I. Baleares
	La Rioja
	Madrid
	Navarra
	País Vasco
	Asturias
	C. Murciana
	TOTAL
	%

	DERECHO
	6
	2
	6
	2
	1
	8
	6
	1
	
	1
	1
	
	17
	1
	1
	4
	1
	58
	20,06

	GEOGRAFÍA E HIST.
	9
	1
	
	
	3
	
	7
	3
	
	1
	
	1
	11
	
	1
	1
	
	38
	13,14

	psicología
	2
	
	1
	
	
	1
	5
	2
	
	2
	
	
	16
	
	1
	1
	1
	32
	11,07

	FILOLOGÍA ROMAN.-HISPANICA
	6
	2
	1
	
	1
	2
	4
	
	
	
	
	1
	7
	
	1
	2
	
	27
	9,34

	PEDAG.YC.EDUCAC.
	2
	
	
	
	1
	1
	3
	5
	
	
	
	
	9
	
	
	
	1
	22
	7,61

	ECONÓMICAS
	1
	
	1
	
	
	1
	3
	
	1
	
	
	
	8
	
	1
	
	
	16
	5,53

	FILOSOFÍA PURA
	1
	
	
	
	
	
	2
	1
	
	1
	
	
	7
	
	1
	
	2
	15
	5,19

	MEDICINA
	2
	
	
	
	
	
	4
	
	
	
	
	
	6
	
	
	
	
	12
	4,15

	C. INFORMACIÓN
	1
	
	1
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	8
	
	
	
	
	11
	3,80

	C. EXACTA
	1
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	5
	
	
	
	
	7
	2,42

	CIENCIAS QUÍMICAS
	
	1
	I
	
	
	
	2
	
	
	1
	
	
	1
	
	
	
	
	6
	2,07

	CIENCIAS FÍSICAS
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	5
	
	
	
	
	6
	2,07

	filología inglesa
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	4
	
	
	
	
	5
	1,73

	filología francesa
	
	
	
	
	
	1
	2
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	4
	1,38

	TEOLOGÍA
	4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	4
	1,38

	INGENIERÍA INDUST.
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	1
	1
	1
	
	4
	1,38

	CIENCIAS BIOLÓGICAS
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	2
	1
	
	4
	1,35

	FILOLOGÍA CLASICA
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	3
	
	
	
	
	4
	1,38

	sociología
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	2
	
	
	
	
	3
	1,03

	VETERINARIA
	
	
	
	
	1
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	2
	0,69

	INGENIERÍA CAMINOS
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	1
	0,34

	INGEN. AGRÓNOMOS
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	
	1
	0,34

	CIENCIAS POLÍTICAS
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	1
	0,34

	ARQUITECTURA TEC.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	1
	0,34

	BELLAS ARTES
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	I
	0,34

	FARMACIA
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	0,34

	PERCUSIÓN Y PIANO
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	0,34

	INFORMÁTICA
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	0,34

	C. DE ADMINISTRAC.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	0,34

	TOTAL
	37
	7
	13
	2
	10
	16
	41
	13
	1
	6
	1
	2
	112
	2
	10
	11
	5
	289
	100,00


3.1.
Financiación O.N.CE. (moción presentada por la Sección de Empleo).
3.2.
Financiación partícipes.
3.3.
Financiación bancada (si procede).
3.4.
Otras fuentes de financiación:
3.4.1.
Subvenciones.

3.4.2.
Proveedores.

3.4.3.
Otros.

4.
Gestiones comerciales (plan comercial):

4.1.
Gestiones ante instituciones bancarias.

4.2.
Gestiones ante instituciones estatales.
4.3.
Gestiones ante instituciones locales.
4.4.
Gestiones ante otras empresas e instituciones.
5.
Contratación de infraestructuras (plan de inversiones):

5.1.
Adquisición de equipos.
5.2.
Alquiler de local.

5.3.
Adecuación instalaciones y acondicionamiento local.
5.4.
Adquisición mobiliario y maquinaria.
5.5.
Adquisición transportes.
6.
Contratación de personal (plan de contratación):

6.1.
Contratación socios trabajadores.

6.2.
Contratación personal directivo no socio.
6.3.
Contratación personal auxiliar.
PROYECTO 3: Estudio y examen de factibilidad de un proyecto de empresa social, con participación de afiliados de la O.N.CE. como alternativa de empleo, en el área de telemárketing

El estudio iniciado en mayo tuvo por objetivo valorar la viabilidad de una empresa social, con participación de afiliados de la O.N.CE. en el área de telemárketing.

El sector se caracteriza por su creciente, pero al mismo tiempo reciente desarrollo, por lo que sobre el mismo no existen en la actualidad estadísticas de fuentes secundarias, debiendo recurrirse directamente a fuentes primarias.

Esto significa tener que acudir directamente a las empresas proveedoras del servicio de telemárketing, que han constituido la fuente básica de información sobre el volumen del mercado (los distintos tipos de productos ofrecidos, los recursos humanos utilizados, el origen de las empresas en relación a otras extranjeras, el año de constitución, nivel de facturación, etc).

El programa elaborado para el estudio del proyecto consideró las siguientes ópticas de análisis:

Comercial:
•Variables del sector.
•Formación requerida.
•Volumen de mercado,
•Servicios concurrentes.
•Competencia.
•Tendencias del mercado.
Económico:
•Patrimonio a constituir:
—Gastos constitución,
—Gastos primera instalación.
—Inversión activo fijo.
—Publicidad lanzamiento.
•Financiación:
—Aportaciones dinerarias y no dinerarias de los socios.
—Subvenciones.
—Aportaciones ajenas.
Financiero:
•Previsión de cobros a clientes.
•Previsión de pagos a proveedores.
•Deudas contraídas con otros acreedores.
Viabilidad:
•Plan de inversiones.

•Plan financiero.
•Balance y cuenta de explotación.
Análisis económico-financiero:
•Análisis económico:
—Análisis beneficio.
—Rentabilidad fondos propios.
—Rentabilidad activo.
—índice de supervivencia.
•Análisis financiero:
—Liquidez.
—Solvencia.
En la primera etapa se han abordado principalmente los aspectos comerciales, en especial los referidos a información de la oferta.

En la actualidad se están desarrollando dos vías de investigación adicionales en relación a los aspectos comerciales. Una primera referida a parámetros de presupuestación de los diversos tipos de servicios, mediante procedimientos de simulación en actual proceso de diseño y ejecución, teniendo en cuenta la sigilosa reserva de información que a este respecto han expresado todas las empresas consultadas. Y una investigación de campo en la que se pretende acceder a diversos tipos de empresas, clasificadas por sectores, que actualmente utilizan medios adicionales de apoyo y venta directa, incluido el telemárketing, a las que consultamos sobre las condiciones, características, volumen y tendencias con las que acceden o prevén acceder a este tipo de servicio. Para ello se utiliza una técnica de encuesta, en base a una muestra seleccionada.

Inicialmente se estableció una metodología de trabajo que consideraba la constitución de un grupo de trabajo con afiliados especialmente convocados, que colaborarían en la recogida de información y análisis preliminar del proyecto. Para ello se realizó dicha convocatoria invitando a participar en el estudio a titulados sin actividad laboral y a cuantos se hallen realizando estudios universitarios en los cursos cuarto y quinto de carrera, llegándose a conformar posteriormente un grupo de profesionales. El grupo se reunió en tres ocasiones. Por una serie de razones (básicamente la absorción de la mayoría de sus miembros por la estructura administrativa territorial de la O.N.C.E.) abandonaron la idea inicial.

Se constituyó otra línea de trabajo, sin participación del colectivo, básicamente centrada en el estudio comercial.

El proyecto se encuentra en sus últimas etapas de recogida de información y análisis, considerando las investigaciones sobre formas de presupuestación, el diseño y realización de una encuesta a empresas demandantes de servicios de telemárketing.

PROYECTO 4: Asesoramiento técnico para el estudio de una Iniciativa Local de Empleo (I.L.E.) que comprometa la oferta de empleo para ciegos, pudiendo contar al efecto con el eventual apoyo de la O.N.C.E.

Las características de este proyecto exigen de una introducción que explique la fundamentación de la I.L.E. Por este motivo se va a confeccionar otro documento similar a éste en el que se expondrán dichas líneas de actuación en relación al proyecto.

Actualmente se está llevando a cabo un estudio de factibilidad de la participación de la O.N.C.E. en un programa de Desarrollo Local vía I.L.E., iniciado en mayo. Ha supuesto en su primera etapa, la realización de dos líneas de trabajo paralelas y complementarias.
Una línea es la elaboración del marco teórico general para la promoción de Iniciativas Locales de Empleo, de manera que se comprometan a la creación de puestos de trabajo para ciegos. Dicho documento está en su fase de redacción definitiva, después de haber efectuado la fase de investigación de las fuentes de información secundarias, tanto españolas como internacionales.
CUADRO 6 Distribución por actividad laboral
	Distribución por actividad laboral que desempeñan
	Frec. absoluta
	Frec. relativa

	Dentro de la O.N.C.E.
	
	

	Función administrativa.
	120
	11,52

	Docencia.......................
	38
	13,14

	Profesión  propia...........
	12
	4,15

	Venta de cupón.............
	23
	7,95

	Estudiantes....................
	10
	3,46

	Profesión  distinta..........
	3
	1,03

	Fuera de la O.N.C.E.
	
	

	Profesión propia............
	47
	16,26

	Profesión distinta...........
	8
	2,76

	Sin actividad..................
	28
	9,68


La segunda línea de trabajo consiste en la realización de una investigación que determine la densidad relativa de ciegos / localidad en Madrid, su nivel educativo y su situación laboral. El objetivo de esta investigación es determinar, en una primera aproximación, donde podría ser ubicada una experiencia piloto de desarrollo local vía I.L.E. con apoyo y participación de la O.N.C.E., para centralizar los esfuerzos de investigación del entorno en ese lugar. Las primeras conclusiones apuntan a Leganés como posibilidad de desarrollo de este programa.

En el momento actual se va a proceder a la iniciación del análisis de la información disponible de ese lugar (fuentes secundarias) y a elaborar instrumentos necesarios para recopilar (fuentes primarias). Dicha investigación incluirá la detección de «huecos» económicos existentes en la economía del lugar seleccionado y/o la identificación de proyectos promovidos por el ente local correspondiente, susceptible de encuadrar en este programa los apoyos institucionales que se puedan comprometer para este proyecto, otros recursos humanos requeridos en la I.L.E., etc.

El informe final del proyecto, que reunirá los resultados de las investigaciones antes señaladas, permitirá a la Sección de Empleo de la O.N.C.E. adoptar las decisiones que estime convenientes para la puesta en marcha de un proyecto piloto de desarrollo local vía I.L.E., estableciendo las vías en que dicha participación O.N.C.E. pueda canalizarse.

RESUMEN

A la vista del informe expuesto acerca de las empresas de economía social, se pretende encontrar caminos para posibilitar salidas satisfactorias de empleo, en el que cantidad y variedad de bienes y servicios crezcan conjuntamente. Conseguir tales mejoras depende de muchos factores, incluyendo la innovación técnica, la organización racional y el espíritu emprendedor entre otros.

Hay que tener presente el marco estructural político-económico en el que nos estamos desenvolviendo para planificar estrategias de empleo en este sentido. La política del mercado de trabajo es parte de la política económica del país. Hoy se contemplan medidas de intervención encaminadas en esta línea y se está dotando de una red infraestructural con un fondo económico presupuestario a escala europea y estatal. Hablamos de una nueva forma de concebir el trabajo, basada en la necesidad asociativa del ser humano. Hacíamos referencia al movimiento cooperativista del siglo pasado y a la situación jurídica de trabajo asociado del momento presente, así como al resurgimiento de una corriente europea enraizada principalmente en Francia en la que se resalta el concepto de «trabajador-empresario».

Somos conscientes de las dificultades que entraña entender la nueva manera del «trabajo asociado», que entre otras podríamos mencionar:

Comportamientos de desconfianza; cualificación del factor humano; incertidumbre ante el proceso técnico acelerado; heterogeneidad del mercado y sobre todo la escasa conciencia de solidaridad y participación ciudadana.

La experiencia que durante dos años ha llevado a cabo la Sección de Empleo, profundizando en esta nueva alternativa de trabajo, con el estudio de cuatro proyectos y la puesta en marcha de uno de ellos, nos sirve de experiencia piloto para afianzarnos en nuestro objetivo de partida. Por otra parte, nos permite formular algunas sugerencias susceptibles de tener en cuenta a la hora de planificar actuaciones de servicios dirigidos a los afiliados.

Pensamos que la acertada política expansiva de la Institución, encaminada a concertaciones, por medio de convenios y acuerdos marcos con Entidades prestadoras de Servicios a los ciudadanos, debe de implementarse en el área de promoción de empleo. Exigiría de un compromiso bilateral con organismos públicos en el que se acordaran acciones concretas en este sentido.

Entendemos que la elaboración de un proyecto enmarcado en la línea de este informe, presupone la puesta en marcha de una serie de medios humanos y materiales (infraestructurales) existentes o la creación de otros, que fueran capaces de dar cobertura a las necesidades planteadas.

Se tendría que llevar a cabo un «Plan de Actuación Institucional» en el que se plasmaran estos objetivos expuestos, se operativizaran de manera sistemática en la zona que se diseñara previamente y se dotara de los recursos humanos y materiales pertinentes.

Por otra parte, teniendo en cuenta la falta de sensibilización o de información existente en relación a las empresas de economía social e iniciativas locales de empleo (que en documento aparte se explica), así como el tratarse de unas experiencias que están empezando a surgir con fuerza en estos últimos años y no con pocas dificultades, sería aconsejable promover unas jornadas, seminarios u otro tipo de encuentros en los que pudieran participar distintos agentes sociales afiliados a la O.N.C.E., otros colectivos de la sociedad, expertos españoles y de otros países.

Pensamos que esta franja del sector económico básicamente solidaria, participativa y basada en el factor humano encaja perfectamente con la política institucional de la O.N.C.E.


NOTA: Los datos estadísticos han sido extraídos del estudio «graduados afiliados a la O.N.C.E.» elaborado igualmente por la autora del presente trabajo.
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